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Nachdem die Ergebnisse der Kosten-Nut-

zen-Analyse Smart Metering (KNA) Ende Juli
2013 verdffentlicht wurden, ist die Diskus-
sion zur flachendeckenden Umsetzung von
Smart Metering wieder in vielen Medien
vertreten.

Nach Analysen von Ernst&Young wird
ein ,Rolloutszenario Plus” fir Deutschland
empfohlen, wonach sowohl intelligente
Messsysteme als auch intelligente Zahler
verwendet werden (sollen). Somit sind die
Energieversorger und Anbieter gefordert,
entsprechende Angebote flr die Endver-
braucher auszuarbeiten, sodass die Ziele
der Smart-Metering-Umsetzung bis 2029
(50 Mio. Stromzéahler und 14 Mio. Gaszahler)
erreicht werden konnen.

Der Smart-Metering-Einsatz kann
durch entsprechende Produkte und Dienst-
leistungen flir die Endkunden attraktiver
werden, sodass sie eher Smart Metering
akzeptieren bzw. als sinnvoll erachten.
Bereits im Jahr 2012 haben die Energiever-
sorgungsunternehmen (EVU) mehrheitlich
Produkte und Dienstleistungen, die auf
Smart Metering basieren, angeboten. Jedoch
haufig nur in Pilotprojekten. Wie anhand der
links stehenden Abbildung zu erkennen ist,
wurden insbesondere tageszeitabhangige
bzw. lastvariable Tarife durch die EVU an-
geboten, was jedoch mit der Verpflichtung
solcher Angebote seit Ende 2010 zu begrun-
den ist. Dartiber hinaus sind Energieanzei-
gedisplays und Internetportale zur Visuali-
sierung bereits seit 2012 im Produktportfolio
der EVU enthalten. Es kann jedoch davon
ausgegangen werden, dass im Rahmen des
zunehmenden (verpflichtenden) Einsatzes

Wettbewerbsentwicklung und
Wettbewerber

Profile ausgewihlter Wettbewerber
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von Smart Meter und intelligenten Messsys-
temen nach der Veroffentlichung der KNA
auch das Produkt- und Dienstleistungsport-
folio der EVU erweitert wird. Hierfurr ist es
wichtig, die Bediirfnisse der Kunden zu ken-
nen, um die ,richtigen” Leistungen anbieten
zu konnen. Zudem ist die Kundenansprache
entscheidend firr den Erfolg von Produkten
und Dienstleistungen.

Im Rahmen der aktuellen Studie werden
—unter Bertcksichtigung der KNA - neben
Produkten und Dienstleistungen im Zusam-
menhang mit Smart Meter und intelligenten
Messsystemen ebenso Vermarktungs- und
Vertriebsmoglichkeiten aufgezeigt. Die Stu-
die liefert alle erforderlichen Informationen
flr die Marktteilnehmer, um sich rechtzeitig
und erfolgreich im Markt zu positionieren.
So gibt die Studie u. a. Antworten auf die
folgenden Fragestellungen:

e Welche aktuellen Rahmenbedingungen
beeinflussen den Markt fur Smart Me-
tering sowie Smart-Metering-Produkte
und -Dienstleistungen?

e Welche Produkte und Dienstleistungen
werden aktuell angeboten?

e Welche Vertriebs- und Marketingopti-
onen bieten sich fiir die Marktakteure
an?

e Wie hoch ist das aktuelle Marktvolumen
fiir Produkte und Dienstleistungen im
Smart Metering und wie wird es sich
entwickeln?

e Welche Chancen und Risiken ergeben
sich fur die Marktakteure?

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Ausgehend von den aktuellen Rahmenbedin-
gungen und aktuellen Diskussionen mit Einfluss
auf den Markt fiir Smart Metering zeigt die Studie
wesentliche Produkte und Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Smart Metering auf. Zudem
werden Vermarktungs- und Vertriebsmoglich-
keiten dargestellt, sodass eine zielgerichtete
Kundenansprache durch die Anbieter erfolgen
kann. Die Analyse der Marktentwicklung bis 2030
erfolgt sowohl quantitativ als auch qualitativ und
basiert auf umfangreichem Desk Research sowie
Expertengesprachen. Auf dieser Basis werden die
Wettbewerbsstruktur und -entwicklung abgelei-
tet sowie die Trends, Chancen und Risiken fur die
Marktakteure aufgezeigt. Hierdurch wird es dem
Leser ermoglicht, die eigene Positionierung im
Markt zu Giberprufen und ggf. anzupassen bzw.
neue Strategien zu entwickeln.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field und
Desk Research Methoden ein. Neben umfang-
reichen Intra- und Internet-Datenbank-Analysen
(inkl. Zeitschriften, Publikationen, Konferenzen,
Geschéftsberichte usw.) fliefen in die Potenzialstu-
die ca. 8o strukturierte Interviews mit folgenden
Zielgruppen ein:
e Energieversorger (Vertriebe, Netzgesell-
schaften)
e Messstellenbetreiber
e Technologie-/Geratehersteller
e Weitere Experten (Institutionen, Verbande etc.)

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie hilft Energieversorger (Lie-
feranten und Netzgesellschaften) sowie Technolo-
gie-/Gerateanbieter bzw. -hersteller und weiteren
Marktakteuren, zukiinftige Potenziale im Bereich
Produkte und Dienstleistungen im Smart Metering
einzuschatzen und die eigene Strategie/Marktposi-
tionierung vor diesem Hintergrund zu iiberpriifen
und auszurichten.

Der Nutzen ergibt sich fiir Vorstande, Ge-
schaftsfilhrung, Strategie-, Unternehmens- und
Konzernplanung sowie flr Leiter der Bereiche
Produktentwicklung, Vertrieb und Marketing.
Neuen Marktteilnehmer hilft die Studie, fundierte
Entscheidungen zum Markteintritt oder zur ver-
trieblichen Ausrichtung vorzubereiten.
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Produkte

Status quo Produktangebot

Angebote von (Technologie-)Herstellern
Angebote von Energielieferanten/Vertrieben
Angebote von Messstellenbetreibern und Mess-
dienstleistern

Ausgewahlte Produktangebote
Energiespeicher/Elektromobilitat
Internetportale

IT-Systeme

Kommunikationstechnologien
Messeinrichtungen und deren Erweiterungen
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Zahler

Basiszahler (,EDL21")
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Home-Control-Lésungen
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Smart-Home-Produkte/-Funktionen
Beleuchtungs- und Beschattungstechnik
Bewegungsmelder

Brand- und Rauchmelder sowie Lschsteuerung;
Rauch- und Warmeabzugsanlagen
Haushaltsgerate

Einbruch- und Uberfallmeldesysteme (inkl. Alarm-
anlagen)

Gesundheit/ALL

Heizung, Liftung und Klimatisierung
IT-Infrastruktur/Dateniibertragungs-/Netzwerk-
technik Stormeldetechnik
Multimediainfrastruktur/IKT
Sicherheitstechnik

Software Hausautomation/Applikationen
Stérungs- und Managementsysteme
Technologien zur Verbrauchsmessung/-visualisie-
rung

Tursprechanlagen, Ttir- und Videotiberwachung
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Thiiga MeteringService GmbH

umetriq Metering Services GmbH

VOLTARIS GmbH
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Ausgewdhlte Profile von Zahler-/Gerateherstellern
Echelon GmbH (Deutschland)

Elster Group SE
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EMH metering GmbH & Co. KG
enexoma AG

GORLITZ Aktiengesellschaft

Hager Vertriebsgesellschaft mbH & Co. KG
Itron Holding Germany GmbH
Kamstrup A/S

Landis+Gyr GmbH
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Ausgewahlte Profile von Energieversorgungsunter-
nehmen

E.ON AG

EGT-Energie

EnBW AG

Energieversorgung Offenbach

EWE AG

MVV Energie AG

RheinEnergie AG

RWE AG

Stadtwerke Duisburg AG
Stadtwerke Leipzig GmbH
Stadtwerke Schwébisch Hall GmbH
Vattenfall Europe AG
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Trends, Chancen und Risiken

Trends

Markttrends

Strategietrends

Technologietrends

Wettbewerbstrends

Chancen und Risiken

... fur Energieversorger/Netzbetreiber

... fur Messstellenbetreiber/Messdienstleister
... fir Hersteller und Technologieanbieter

Strategien

Strategiedefinition

Strategische und operative Erfolgsfaktoren
Ausgewahlte Strategieoptionen fiir Energieversor-
ger

Ausgewahlte Kompetenzstrategien

Interne Erstellung

Fremdvergabe

Kooperation mit Energieversorgern/Dienstleistern
Eigenes Leistungsangebot

Migrations- und Rolloutstrategien
Innovationsorientierung
Wirtschaftlichkeitsorientierung

Marktauftritts- und Marktdurchdringungsstrate-
gien

Erschlieffung von ,Value-Added“-Dienstleistungen
Kundenorientierung

Preisorientierung

Produktorientierung

Strategiebewertung

Ausgewahlte Strategieoptionen flir Dienstleister
und Hersteller im Smart Metering

Aufbau neuer Geschaftsfelder
Full-Service-Angebot

Geografische Positionierung
Innovationsorientierung

Kooperation

Kostenfithrerschaft

Kundensegmentierung
Produkt-/Dienstleistungsauswahl
Produktorientierung

Prozess- und Leistungsstandardisierung
Qualitatsfithrerschaft

Spartenubergreifender Einsatz/Einbindung Sub-
metering

Technologiemigration aus dem Ausland
Strategiebewertung

Ausblick

Einleitung

Entwicklung der Energiewirtschaft nach 2030
Entwicklung im Smart Metering nach 2030
Technologieeinsatz

Spartenubergreifender Einsatz/Einbindung Sub-
metering

Tarife, Produkte und Dienstleistungen im Smart
Metering

Auswirkungen von Smart Metering auf Smart
Grids/Smart Home

Abbildungs- und Tabellenverzeichnis
Abbildungsverzeichnis
Tabellenverzeichnis

Die Studie wird ca. 800 Seiten umfassen. Aufgrund der
laufenden Erarbeitung konnen sich die Inhalte noch leicht
andern. Inhaltliche Vorschlage kénnen bis zum Ende des
Subskriptionszeitraumes aufgenommen werden.
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