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Rechtliche Rahmenbedingungen

—> Status quo und aktuelle Entwicklungen im
Instandhaltungsmarkt bei Kraftwerken und
in ausgewahlten Industriebranchen

—> Instandhaltungsdienstleistungen fiir Grof3-
kraftwerke und Industrieanlagen

—> Anforderungen an Dienstleister im Bereich
Instandhaltung

Trotz unterschiedlicher Rahmenbedin-
gungen sind Instandhaltungsmafinahmen
sowohl fiir Kraftwerke als auch fiir Industrie-
anlagen fur eine hohe Anlagenverfugbarkeit
und Lebensdauer von Anlagen von grof3er
Bedeutung.

Wahrend die Instandhaltungsmafinahmen
bei Kraftwerken in besonderem Mafie von den
Entscheidungen zur zukiinftigen Energiever-
sorgung abhangig sind (Kernenergieausstieg,
Zubau Ermeuerbare-Energien-Anlagen, Lauf-
zeitverldngerung konventioneller Kraftwerke),
beruhen Instandhaltungsmafinahmen bei
Industrieunternehmen dagegen auf der Nach-
frage nach den entsprechenden Produkten und
damit verbunden der allgemeinen Wirtschafts-
entwicklung. Die Finanz- und Wirtschaftskrise
konnte innerhalb der betrachteten Industrieb-
ranchen weitgehend ohne weitere Beeintrach-
tigungen uberwunden werden, so dass eine
nahezu vollstandige Auslastung und somit ein
Dauerbetrieb der Anlagen zu gewahrleisten ist.

Aufgrund fehlender interner Ressourcen
(Personal und Know-how) greifen Kraftwerks-
betreiber und Industrieunternehmen haufig
auf externe Dienstleister fiir Teilleistungen in-
nerhalb der Instandhaltung zurtck. Bestimmte
Aufgaben im Bereich der Inspektion werden
dabei - von den Kraftwerksbetreibern und den
Industrieunternehmen — haufig fremdverge-
ben (vgl. Abbildung links).

Neben der Fremdvergabe werden Instand-
haltungsteilleistungen von den Kraftwerks-
betreibern zudem haufig durch eine interne
zentrale Instandhaltungsabteilung bearbeitet.
Diese ist hauptsachlich fir die Organisation
und Uberwachung sowie ,einfache” Aufgaben
innerhalb der Instandhaltung zustandig. Um-
fangreichere Tatigkeiten bzw. solche mit ho-

Prognose von Preisen, Kapazitidten und
Marktvolumina

—> Wettbewerber im Markt fiir Instandhaltung
—> Aktuelle Trends, Chancen und Risiken

—> Strategien fiir Grof3kraftwerke und Indus-
trieanlagen im Instandhaltungsmarkt

—> Praxistipps

hem Know-how-Bedarf, bspw. der Austausch
von Komponenten oder grofSere Reparaturen,
werden vermehrt den externen Dienstleistern
—aufgrund des spezifischen Know-how — tiber-
lassen. Auch die Industriekraftwerke bearbei-
ten einen Teil der Instandhaltungsleistungen
intern. Hierbei ist neben einer internen
zentralen Instandhaltungsabteilung haufig
auch das Betriebspersonal der Anlagen flir ein-
zelne Aufgaben innerhalb der Instandhaltung
verantwortlich. Steigende Anforderungen der
Kunden (insb. in Bezug auf Zuverldssigkeit/Ter-
mintreue und Qualitat) und die Bereitstellung
von ausreichend qualifiziertem Personal bei
den Dienstleistern sind zentrale Markttreiber.
Wahrend bei Industrieanlagen eine kontinuier-
liche Steigerung des Marktvolumens zu erwar-
ten ist, ist die Entwicklung des Marktvolumens
bei Kraftwerken vom jeweiligen Kraftwerkstyp
abhangig. Insgesamt kann jedoch ebenso bei
den Kraftwerken — zumindest mittelfris-

tig — von einer Steigerung des Marktvolumens
ausgegangen werden.

Die Studie liefert dartiber hinaus Antwor-
ten auf bspw. die folgenden Fragestellungen:
e Welche Instandhaltungsbedarfe werden

Kraftwerksbetreiber/Industrieunterneh-

men in den néchsten Jahren entwickeln?

e Welche Entscheidungskriterien beeinflus-
sen die Anbieterauswahl?

e Welche Leistungen werden angeboten und
nachgefragt?

e Wie hoch ist das Marktvolumen und wie
wird es sich entwickeln?

e  Welches sind die wesentlichen Marktak-
teure und welche unterschiedlichen
Strategien ergeben sich fir sie?

value through information.

®ParkstraRe 123 ®@Tel.: 0421 .43 73 0-0

®www.trendresearch.de

®28209 Bremen ®Fax:0421.43730-11 @info@trendresearch.de



Ziel und Nutzen der Studie

Im Rahmen der Studie werden Antworten auf
wichtige Fragen, die im Zusammenhang mit der
Instandhaltung von Kraftwerken und Industriean-
lagen stehen, gegeben.

Ausgehend von der Darstellung des Status
quo und den Rahmenbedingungen im deutschen
Kraftwerksmarkt und in ausgewahlten Industrie-
branchen werden innerhalb der vorliegenden Stu-
die die daraus resultierenden Anforderungen und
Erwartungen der Kraftwerksbetreiber und Indus-
trieunternehmen aufgezeigt. Dartuber hinaus wird
die Wettbewerbssituation unter den Anbietern
dargestellt und die Marktentwicklung aufgrund
der zu erwartenden Bedarfe und Anforderungen
fiir Instandhaltungsdienstleistungen im deutschen
Kraftwerksmarkt und bei Industrieunternehmen
bis 2020 beschrieben.

Die Studie hilft Marktteilnehmern dabei, einen
umfassenden Einblick in die Wettbewerbssitua-
tion sowie die aktuelle und zukunftige Marktent-
wicklung zu erlangen und daraufhin die eigenen
Anforderungen zu scharfen, Entscheidungen
vorzubereiten bzw. das eigene Angebot im Zuge
einer Erweiterung der Marktposition auf- und
auszubauen.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und
Desk-Research-Methoden ein. Neben umfang-
reichen Intra- und Internet-Datenbank-Analysen
(inkl. Zeitschriften, Publikationen, Konferenzen, Ge-
schaftsberichten, usw.) flossen fiir die Potenzialstu-
die insgesamt 55 speziell flr diese Studie erhobene
Interviews mit den folgenden Zielgruppen ein:

e Kraftwerksbetreiber

e Industrieunternehmen

e Anlagenbauer/Service- und Instandhaltungs-
dienstleister

Die dargestellten Analysen und Ergebnisse
wurden mithilfe der o. g. Interviews und Experten-
gesprache erarbeitet. Die Auswertung der Erfah-
rungen und Erwartungen fihren zu abgesicherten
Aussagen uber den Status quo, Wettbewerb und
Entwicklungstrends.

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie richtet sich vorrangig an
Anbieter von Instandhaltungsleistungen sowie an
Kraftwerksbetreiber und Industrieunternehmen.
Sie hilft dabei, einerseits den Anbietern die eigene
Wettbewerbsposition zu bestimmen und die Markt-
aussichten fiir den Absatz der eigenen Dienst-
leistungen einzuschéatzen. Andererseits werden
Kraftwerksbetreiber und Industrieunternehmen
befdhigt, mittels der Studienergebnisse die eigenen
Anforderungen an externe Ressourcen zu scharfen
und Entscheidungen tiber deren Nutzung und Ein-
satzmoglichkeiten fiir die anstehenden Aufgaben
vorzubereiten.

Der Nutzen ergibt sich u. a. fir Vorstande und
Geschaftsfihrungen, Leitung der Bereiche Einkauf
und Beschaffung, Anlagenbetrieb sowie Leitung der
Bereiche Vertrieb und Marketing bei den Anbietern
von Serviceleistungen im Instandhaltungsmarkt.
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Alstom Power Service GmbH

Babcock Borsig Steinmiiller GmbH
Balcke-Durr GmbH

BHR Hochdruck-Rohrleitungsbau GmbH
(vormals: Essener Hochdruck-Rohrleitungs-
bau GmbH)

Bilfinger Berger Power Services GmbH
(BBPS GmbH)

Borsig Service GmbH

Buchen KraftwerkService GmbH
Burmeister & Wain Energy A/S
Doosan Babcock Germany GmbH
Eichner Kraftwerkservice GmbH

EMIS Electrics GmbH

E.ON Anlagenservice GmbH

Fisia Babcock Environment GmbH
Fortum Service Deutschland GmbH
Foster Wheeler Energie GmbH
General Electric Deutschland Holding
GmbH (GEDH GmbH)

Hitachi Power Europe GmbH

482
482
486
487
488

488
489
439
491
493

496
497
499

501
503
505

507
507
507
510
510
511
512
513
514
516
517
518

519
520
521
522
522
524
524
525

526
526
527
528
529
530

534

534
538
548
549

553

556
560
565
569
573
578

580
580
585
588
591

594

598
602
604
606
609
612
613
616
619
622
624

625
628

7:519
7.5.20

7.5.21
7.5.22
7523
7-5-24

7525
7.5.26
7527

7.5.28
7529
7530
7531
7532

7533

81

811
81.2
8.13
814
8.15
8.2

8.21

8.2.2
8.2.3
8.2.4

10
10.1

10.2
103

10.4
10.4.1
10.4.2
10.4.2.1
10.4.2.2
10.4.23

105
1

111
11.2

Die Studie umfasst 792 Seiten. Aufgrund der laufenden
Aktualisierung konnen sich Inhalte sowie Seitenzahlen

HOFFMEIER INDUSTRIEANLAGEN
GmbH + Co.KG

Imtech Deutschland GmbH & Co. KG
(Bereich: Kraftwerks- und Energietechnik)
KAM Kraftanlagen Mtinchen GmbH
KSB Aktiengesellschaft

MCE Berlin GmbH

RIS Industrie- und Kraftwerksservice
GmbH & Co.KG

Sempell AG

Sterling STHI GmbH

Stork Technical Services GmbH
(ehemals Stork Turbo Service GmbH)
Sulzer Pumpen (Deutschland) GmbH
TIG Group GmbH

TLT-Turbo GmbH

Turbomach GmbH

Voith Industrial Services Holding
GmbH & Co.KG

Xervon Energy GmbH

Trends, Chancen und Risiken

Trends

Technologietrends

Wettbewerbstrends

Strategietrends

Markttrends

Internationale Trends

Chancen und Risiken

..flr etablierte und industrielle Energie-
erzeuger sowie neue Marktteilnehmer im
Erzeugungsmarkt

.fir industrielle Nachfrager

.flr interne Instandhaltungsabteilungen

..fur (herstellergebundene und un-

abhéngige) Dienstleister

Strategien im Instandhaltungsmarkt fiir

GroRkraftwerke und Industrienanlagen

Einleitung

Strategiedefinition

Instandhaltungsstrategien

Zeitbasierte Instandhaltung

Zustandsbasierte Instandhaltung

Risikobasierte Instandhaltung

Schadensorientierte Instandhaltung

Strategieoptionen

..fur etablierte Kraftwerksbetreiber und
Industrieunternehmen

..fur neue Marktteilnehmer im Erzeugungs-

markt
.flr interne Instandhaltungsabteilungen
..fur OEM-Hersteller
..flr unabhangige Dienstleister
..fur Full-Service-Anbieter
..fur spezialisierte Anbieter
Vergleich der Strategieoptionen auf Basis
ausgewdhlter Kriterien

Praxistipps
Strukturierung des Auswahlprozesses
externer Anbieter

Vorbereitung strategischer Partnerschaften

Management Anlagenverfligbarkeit vs.
Instandhaltungskosten

Checklisten

Anbieterauswahl

Identifikation von Problemfeldern

..bei der Ausschreibung externer Leistungen

..in der Vorbereitung von Projekten

..bei der Projektplanung und der Zusammen-

arbeit mit externen Unternehmen
Marketing- und Vertriebsansatze fir
Service-Leistungen

Abbildungs- und Tabellenverzeichnis
Abbildungsverzeichnis
Tabellenverzeichnis

noch leicht &ndern.

633

637
640
645
647

651
653
656

699
702
703

706

715
715
716
77
722
723
723
724
724

727
729
732
732
734
737
739
741

742
744

749
750
750
753
753
754
755
756
763

782



Zurtick im Briefumschlag an:

trend:research GmbH

Institut fir Trend- und Marktforschung
Parkstrafie 123

28209 Bremen

oder per

Fax an: 0421. 43 73 0-11

¢

Hiermit bestellen wir die Potenzialstudie (Nr. 14-01123)

»Der Markt fiir Instandhaltung von Kraftwerken und Indus-
trieanlagen (2. Auflage)«
zum Preis von

und || | zusatzl. Kopien

EUR 5.800,00
(je EUR 400,00)

- alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt. -

Bitte senden Sie uns Informationen zu weiteren Studien (s.u.).
Ggfs. erhalten wir Mengenrabatt.

Bitte senden Sie uns das Studienverzeichnis 2012 zu.

Bitte senden Sie uns das Studienverzeichnis Erzeugung zu.

So sind wir auf Sie aufmerksam geworden.
O Erhalt dieser Disposition

O per Post
O per E-Mail
O Internet
O Empfehlung durch | |
O Presseartikel in | !
O Sonstiges \ |
| ADRESSE
FIRMA
NAME
FUNKTION
STRASSE
PLZ/ORT
TEL./FAX
E-MAIL
O Wir sind damit einverstanden, von trend:research per E-Mail den

trend:research

nein

Newsletter zu erhalten.

O

nein

Wir sind damit einverstanden, von trend:research per E-Mail weitere
Informationen tiber aktuelle Studien oder Veranstaltungen zu erhalten.

Datum Unterschrift/Stempel 15-0105-422-SP

@ Bremen
® Bremerhaven
® KoIn

trend:research
trend:research unterstiitzt die Unternehmen beim Wandel in
liberalisierten Markten. Dazu werden Trend- und Marktfor-
schungsstudien aktuell und exklusiv erarbeitet, fiir einzelne
oder mehrere Auftraggeber. Umfangreiche eigene (Primaér-)
Marktforschung, gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus
liberalisierten Markten und dessen dosierter Transfer, aufberei-
tet mit eigener Methodik, fiihrt zu nachvollziehbaren Aussagen
mit hohem Wert. Die interdisziplindre Zusammensetzung der
Projektteams — auch mit externen Experten — garantiert die
ganzheitliche Betrachtung und Bearbeitung der Themen.

Schwerpunkt sind Untersuchungen fiir und in sich stark
wandelnden Markten, z. B. in den liberalisierten Energie- und
Entsorgungsmarkten.

trend:research liefert Studien, Informationen und Untersu-
chungen an iber 0% der grofieren EVU und unterstiitzt damit
existenzielle Entscheidungen — die Referenzliste erhalten Sie auf
Anfrage.

@ Konditionen

Die Potenzialstudie »Der Markt fiir Instandhaltung von
Kraftwerken und Industrieanlagen (2. Auflage)« kostet EUR
5.800,00 (personliches Exemplar). Zusatzliche Kopien (Verwen-
dung nur innerhalb des Unternehmens) stellen wir Thnen fiir
EUR 400,- pro Kopie zur Verfiigung.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Zahlungsweise ist per Uberweisung oder Scheck inner-
halb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung.

Bei gleichzeitiger Bestellung anderer Studien (s. u.) bieten wir
Ihnen 10% Mengenrabatt. Die Studie ist ab sofort verfiigbar.

=\ Weitere Studien
trend:research gibt weitere Studien heraus, z. B.:
O Markt fiir MVA- und KVA-Erneuerung und ,Retrofit“ bis
2020
April 2012 (in Bearbeitung), ca. 600 Seiten, EUR 5.900,00

O Kraftwerksneubau in Europa (2. Auflage)
Marz 2012 (in Bearbeitung), ca. 9oo Seiten, EUR 13.800,00
O Der Markt fiir ,,Retrofit” von Kohlekraftwerken
Dezember 2011, 800 Seiten; EUR 5.900,00
O Der Markt fiir Kessel- und Rohrleitungsbau bis 2020
Juni 2011, 933 Seiten, EUR 5.800,00
O Kernenergieausstieg 2022
Juni 2011, 907 Seiten, EUR 4.500,00
O Der Markt fiir Kraftwerkserneuerung und ,Retrofit“ bis
2020 (2. Auflage)
Mai 2010, 1.266 Seiten; EUR 5.900,00
O Industriekraftwerke Deutschland
November 2009, 1.268 Seiten; EUR 5.900,00
O Planung, Beratung und Service im Kraftwerkspark
(2. Auflage)
September 2009, 1.182 Seiten, EUR 5.900,00
O Der Markt fiir Kraftwerksinstandhaltung
Marz 2008, 1.173 Seiten, EUR 4.900,00

Weitere Informationen konnen Sie mit diesem Formular anfordern
oder im Internet unter www.trendresearch.de abrufen.
©trend:research, 2012

Institut fir Trend- und Marktforschung

@ Stuttgart

® BIC DEUTDEDBBRE
® BIC SBREDE22XXX

® Deutsche Bank
® Sparkasse Bremen

® www.trendresearch.de
o info@trendresearch.de

® trend:research GmbH
® HRB 19961 AG Bremen

® Parkstrae 123
® 28209 Bremen

® Tel.:0421.4373 0-0
® Fax: 0421.43 73 0-1

® IBAN DE47 2907 0024 0239 0839 00
® IBAN DE77 2905 0101 0008 0284 09



