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Der deutsche Bundestag hat mit der sogenann-
ten ,Gesundheitsreform 2007, die im April in Kraft
treten soll, fir weitere Verdanderungen im deut-
schen Gesundheitswesen gesorgt. Nachdem die
Einfihrung von Fallpauschalen bereits seit ldnge-
rem zu deutlichen Umwaélzungen im Markt fihrt,
steigt nun der Veranderungsdruck auf Kliniken und
Einrichtungen des Gesundheitswesens weiter an.

Auch die demografische Entwicklung, der Wan-
del in Europa und der damit verbundene politische
Druck zwingen zu raschen Anpassungen und Wei-
terentwicklungen. Sinkende Budgets und zuneh-
mender Kosten- und Wettbewerbsdruck erhéhen in
der Branche die Bereitschaft zu interdisziplindren
Kooperationen. Der fortschreitende Einsatz moder-
ner Technologien beschleunigt die Vernetzung.

Daneben sorgen marktstrukturelle Verande-
rungen wie Fusionen, Zukdufe und Privatisie-
rungsvorhaben flr eine deutliche Dynamisierung
des Geschifts. Das Gesundheitswesen, das mit
einem Ausgabenvolumen von Uber 10 % des
Bruttoinlandsproduktes einen der wichtigsten
Wirtschaftsfaktoren darstellt, ist damit mit erhebli-
chen Veranderungsanforderungen konfrontiert.

Der tiefgreifende Wandel, der sich derzeit voll-
zieht, zwingt viele Einrichtungen, ihre Positionie-
rung hinsichtlich Leistungen, Erlésen, Kosten und
Prozessablaufen auf den Prufstand zu stellen, um
auch weiterhin ihre Marktposition halten bzw. aus-
bauen zu kénnen. Hier sind marktbezogene
Managementstrukturen und leistungsfahige
Informationssysteme erforderlich, die diese
Veranderungen konsequent berticksichtigen.

Beratungsunternehmen werden in zunehmen-
dem Umfang in diese Prozesse eingebunden und
koénnen einen wichtigen Beitrag in unterstiitzender
und begleitender Funktion leisten.

Die vorliegende Studie strukturiert den Ent-
scheidungsprozess und die Beauftragung eines
Beratungsunternehmens u.a. anhand umfassender
Beraterprofile, eines Rankings und verschiedener
Checklisten. Sie verhilft damit zu einer fundierten
Entscheidungsbasis, um mit Hilfe von Beratern im
verstarkten Wettbewerb bestehen zu kénnen.

Fur Beratungshéuser ergibt sich die Moglichkeit
eines umfassenden Markt- und Wettbewerbstiber-
blicks. Hier unterstiitzt die Studie die Identifizie-
rung von Bedarfen bei den jeweiligen Kunden im
Gesundheitswesen und hilft bei einer Positionie-
rung gegeniiber Wettbewerbern.

In der Studie werden u.a. folgende Fragen

behandelt:

® Welcher Beratungsbedarf entsteht durch die
Veranderungen im Gesundheitssektor?

® Welche Beratungsleistungen werden angebo-
ten?

® Wie entwickelt sich der Wettbewerb im Bera-
tungsgeschaft Gesundheitswesen?

® Wie kénnen sich neue Wettbewerber im Markt
positionieren?

® Wie wird sich der Beratungsmarkt im Gesund-
heitswesen bis 2015 entwickeln?

® Wie sollte der Auswahlprozess und die Beauf-
tragung eines Beratungsunternehmens struk-
turiert werden?

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Die Studie gibt Antworten auf wichtige Fragen, die im
Zusammenhang mit den Veranderungen im Gesundheits-
sektor fiir ein externes Consulting bzw. dessen Beauftra-
gung einhergehen.

Ausgehend von der Darstellung des Status quo und
der aktuellen Entwicklungen der Branche werden die dar-
aus resultierenden Anforderungen fiir externe Berater dar-
gestellt. Innerhalb der Analyse der Beratungsoptionen wer-
den die funktionalen und organisatorischen Einbindungen
und Erfahrungen mit Beratern dargestellt.

Es wird aufgezeigt, in welchen Prozessen Akteure im
Gesundheitswesen den Hebel ansetzen kénnen, um die
eigenen Kernkompetenzen durch gezielten Einsatz externer
Unterstiitzung optimal zu realisieren.

Gleichzeitig ermdglichen die Ergebnisse es Beratern im
Gesundheitswesen, gezielt eine fundierte Strategie zu ent-
wickeln, sich eindeutig im Wettbewerb zu positionieren
und sich damit heute fit fiir die Zukunft zu machen.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und Desk-
Research-Methoden ein. Neben umfangreichen Intra-
und Internet-Datenbank-Analysen (inkl. Zeitschriften,
Publikationen, Konferenzen, Geschéftsberichte usw.)
flossen fiir die Studie iber 100 strukturierte Befragungen
mit folgenden Zielgruppen ein:

e  Offentliche, kommunale, frei-gemeinniitzige und
private Krankenhduser und Klinikgruppen
Universitatskliniken
Krankenkassen
Beratungsunternehmen (Branchenspezialisten und
Management-Beratungen)

Aktuelle Fragestellungen, Beratungsbedarfe und Erfah-
rungen wurden mit Hilfe der o.g. Interviews und Exper-
tengesprache erhoben. Die Auswertung der Anforderun-
gen und Erwartungen fithrt zu abgesicherten Aussagen
uber Markt, Trends, Dienstleistungen und Wettbewerb
sowie Strategien im sich wandelnden Gesundheitsmarkt.

Mit Hilfe der multivariaten Trend-Impact-Analyse™
wurden diese Daten und Informationen quantifiziert und
in einer wissensbasierten Datenbank konzentriert.
Daraus wurden u.a. Marktszenarien gebildet und ent-
sprechende Prognosen generiert.

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie hilft Krankenhdusern und Kliniken
(offentlich, kommunal, frei-gemeinniitzig und privat),
Krankenkassen sowie Kommunen gezielt Berater einzuset-
zen, um zukinftige Potenziale und Risiken im Gesund-
heitssektor einzuschatzen, die Kostenstruktur zu optimie-
ren und das bisherige Angebot im Zuge einer Stabilisie-
rung bzw. Ausweitung der Marktposition auf- und auszu-
bauen.

Der Nutzen ergibt sich fiir Vorstande, Geschaftsfiih-
rung sowie fiir Strategie- und Unternehmensplanung von
Akteuren im Gesundheitsmarkt sowie fiir Beratungs-
héuser, die ihre Marktposition in der Branche ausbauen
bzw. das Geschéft neu aufbauen wollen.
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trend:research unterstiitzt Unternehmen und Organisa-
tionen beim Wandel in liberalisierten Markten. Dazu werden
Trend- und Marktforschungsstudien aktuell und exklusiv
erarbeitet, fiir einzelne oder mehrere Auftraggeber.
Umfangreiche eigene (Priméar-) Marktforschung, gemischt
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sektor.
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hen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.
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O Beratung, Planung und Service im Kraftwerksmarkt,
04/06, 1.010 S., EUR 4.900,00
O Kilte-Contracting: Marktvolumen in Deutschland,
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trend:research Gutachten, Auftragsstudien und Exklusiv-
projekte exklusiv fur einzelne Auftraggeber. Im Vorder-
grund steht dabei die Gewinnung von Informationen und
Wissen fur individuelle Frage- und Problemstellungen.
Die jeweiligen Inhalte, Schwerpunkte und Methodiken
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® Fax: 0421 .43 73 0-11 @ info@trendresearch.de

Weitere Informationen kénnen Sie mit diesem Formular anfordern
oder im Internet unter www .trendresearch.de abrufen.

© trend:research, 2007

® Deutsche Bank
® Die Sparkasse Bremen

® BLZ 290700 24 @ Konto 239 0839
® BLZ29050101 @ Konto 802 8409




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


