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Betriebsfithrungsmodelle

Die Auftenbeleuchtung (inkl. Ampelanlagen) der Ge-
meinden und Stadte als wesentliches Element der Ver-
kehrssicherheit und des Wohlgeftihls der Burger wird als
Selbstverstandlichkeit wahrgenommen. Damit dies auch
in Zeiten von ,leeren Kassen“ der Kommunen beibehal-
ten werden kann und es nicht durch Abschaltung der
Beleuchtung in abgelegen Strafien zu einer Sicherheits-
gefahrdung (im Straflenverkehr) kommt, suchen Kom
munen nach neuen Wegen der Kosten- und Prozessopti-
mierung

Vor diesem Hintergrund und durch eine zunehmen-
de Trennung von Konzession und Dienstleistung im
Rahmen neuer Richtlinien wie Vergaberecht und
Unbundling wird auch der Wettbewerb um diese kom-
munale Aufgabe weiter zunehmen. Prozesse, die oftmals
von lokalen Versorgern ausgefiihrt werden, kénnen nun
in die Hinde kommunaler und privater Dienstleister ge-
legt werden (Beispiel Berlin). Damit eréffnen sich neue
Chancen flr diese Dienstleister, mit ihrem Produktport-
folio auf dem kommunalen Markt aufzutreten. Die mitt-
lerweile dadurch entstandene Wettbewerbssituation mit
den etablierten Versorgern wird analysiert und fithrt zu
optimierten Empfehlungen fir branchentiibergreifende

Dienstleister und Energieversorger gleichermafien.

Produkte und Dienstleistungen
Marktpotenziale und -entwicklungen
Dienstleister und Wettbewerbs-
analyse

Fallbeispiele

Strategieoptionen

Trends, Chancen, Risiken
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Weitere wichtige Fragen werden innerhalb der Studie

beantwortet

® Wie ist der Status Quo der Anlagen in den Kom-
munen? Wie viele Anlagen sind im Bestand und wie
ist deren Qualitat?

® Wer ist Entscheidungstréager fiir Belange der Beleuch-
tung in den Kommunen?

® Welche Prozesse der kommunalen Beleuchtung wer-
den bisher vergeben?

® Welche rechtlichen Rahmenbedingungen auf natio-
naler und EU-Ebene sind von Kommunen und poten-
ziellen Dienstleistern zu beachten?

® Welche Betriebsfiihrungsmodelle sind optimal fiir die
Kommunen?

® Welche Option ist besser: ,Make it” oder “Buy it"?

® Welches Potenzial lasst sich von Energieversorgern
und anderen Dienstleister in dem Bereich heben?

® Welche Rolle spielen Steuerungstechnologien wie
Tonfrequenz- und Funk-Rundsteuerung und wie er-
moglichen diese eine Prozess- und Kosten-
optimierung?

® Welche moglichen Produkte lassen sich entwickeln?

Die Studie gibt Antworten auf diese und weitere Fragen. Sie liefert neben theoretischen Grundlagen und praktischen

Hinweisen gezielt Marktdaten in nachvollziehbaren, mit Primissen dargestellten Szenarien und zeigt Anforderungen

vorhandener und neuer Marktteilnehmer auf.

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Die Studie gibt Antworten auf wichtige Fragen, die im Zu-
sammenhang mit Prozessen und Dienstleistungen rund um
die kommunale Beleuchtung zu stellen sind.

Ausgehend von Rahmenbedingungen und Anforder-
ungen der Kommunen setzt sich die Studie mit dem Status
Quo und den bisherigen Entwicklungen in Richtung Out-
sourcing und Privatisierung der Beleuchtungsanlagen aus-

einander. Sie analysiert die rechtlichen Rahmenbedingung-~"
en und stellt die wichtigsten Prozesse und Dienstleistungen"

rund um Strafienbeleuchtung und Lichtsignalanlagen'dar.
Diese Analyse wird erganzt durch das Aufzeigen moglicher
Betriebs- und Privatisierungsmodelle und zeigt'somit die
kiinftigen Potenziale fiir Energieversorger und Dienstleister
in diesem Bereich auf. Sowohl Energieversorger als auch
Dienstleister konnen sich aufgrund der Studienergebnisse
zielgerichtet auf Marktpotenziale ausrichten und ihr Pro-
duktangebot optimal spezialisieren. Energieversorgern, die
bisher die wichtigsten Ansprechpartner der Kommunen in
diesem Geschaftsfeld sind, ermoglicht diese Studie zusatz-
lich, Bedrohungspotenziale durch andere Wettbewerber zu
erkennen und ihnen effizient entgegenzuwirken.

Zudem wird ein Uberblick tber die technischen Stan-
dards gegeben, anhand derer der Altbestand der Beleuch-
tungsanlagen geprift und gegebenenfalls angepasst wer-
den kann.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und Desk-Research-
Methoden ein. Neben umfangreichen Intra- und Internet-
Datenbank-Analysen (inkl. Zeitschriften, Publikationen,
Konferenzen, Geschaftsberichte usw.) flieSen fuir die
Potenzialstudie ca. 75 strukturierte Interviews mit folgen-
den Zielgruppen ein:

®— Kommunen

@ Energieversorgungsunternehmen

@ Dienstleister

@ Technologiehersteller

Die dargestellten Analysen und Ergebnisse werden mit
Hilfe der o.g. Interviews und Expertengespréache erarbei-
tet. Die Auswertung der Anforderungen und Erwartung-
en fiihrt zu abgesicherten Aussagen tiber Markt, Trends,
Wettbewerb und Handlungsoptionen.

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie richtet sich an Energieversorgungs-
unternehmen und hilft diesen, die eigenen Prozesse im
Zusammenhang mit der kommunalen Beleuchtung zu
analysieren, den Blick zu scharfen und damit eine ausge-
wogene Strategie zur Kostensenkung und —optimierung zu
ermoglichen. Hersteller, Zulieferunternehmen und Dienst-
leister kénnen anhand der Studie die aktuellen und zu-
kiinftigen Potenziale im Geschéaftsfeld kommunale
Beleuchtung abschatzen und das eigene Angebot bzw. die
eigenen Mafinahmen vor diesem Hintergrund im Zuge
einer Erweiterung der Marktposition auf- und ausbauen.
Der Nutzen ergibt sich fiir Vorstande, Geschéaftsfiihrung,
Strategie-, Unternehmens- und Konzernplanung sowie
Marketing, Vertrieb und Technik.
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Abgrenzung des Betrachtungs-
gegenstands

Definitionen

Ausschreibung

Outsourcing
Verkehrssicherungspflicht
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Lampen und Leuchten
Nachtschaltung
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Weitere

Wartungsprozesse

Priifung der Leuchten und Lampen
Standsicherheitspriifung der Masten
Priifung der Netzinfrastruktur

4.2.54 Anlageninstandsetzung
4255 Weitere
42.6 Energielieferung

5 Betriebsfithrungs- und Sourcing-
modelle

51  Allgemeine Grundlagen zur Betriebs-
fihrung von Beleuchtungsanlagen

5.1.1 Beispiele von Betriebsfihrungs-
modellen

5.1.1.1 Kommune als Betreiber der Anlagen

5.1.1.1.1 Energieeinsparkonzepte

5.1.1.1.2 Kommunaler Versorger als interner

Dienstleister

5.1.1.2 Externer Versorger als Kooperations-
partner der Kommunen

5.1.1.3 Verkauf der Beleuchtungsanlagen an
Versorger

5.1.1.4 Spezialisierte Unternehmen als
Dienstleister

5.1.1.5 Spezialisierte Unternehmen als
Betreiber

5.1.2 Vergleich beispielhafter Betriebs-
fihrungsmodelle

5.2 Modellubersicht

5.3  Modellbetrachtung aus kommunaler
Sicht

54  Modellbetrachtung aus Sicht der
Versorger

5.5  Zusammenfihrung der Sichtweisen

5.6  Allgemeine Grundlagen zum kom-
munalen Sourcing

5.6.1 Sourcing-Modelle

5.6.1.1 Komplettes Outsourcing

5.6.1.2 Teil-Sourcing

5.6.1.3 Dynamisches Sourcing

5.6.1.4 Temporares Sourcing

5.7  Sourcing von Beleuchtungsanlagen

5.7.1 Status Quo im Souring von Anlagen

5.7.2 Entwicklungschancen im Souring
von Anlagen

5.8  Ursachen und Ziele einer Fremd-
vergabe

59  Fremdvergebene Prozesse

510 Outsourcingumfang

6 Technologien zur Beleuchtung und
Steuerung der Anlagen

6.1  Beleuchtungstechnologien

6.1.1 StraBenbeleuchtung

6.1.2 Lichtsignalanlagen

6.1.3 Gebdudeanstrahlung

6.1.4 Beleuchtete Werbeflachen

6.2  Anlagenzubehor

6.2.1 Masten

6.2.2 Installationsmaterial

6.2.3 Dokumentationssoftware

6.3  Technologien zur Anlagensteuerung

6.3.1 Steuerungsprinzipien

6.3.1.1 Einzelsteuerung

6.3.1.2 Massensteuerung

6.3.2 Software zur Anlagensteuerung

6.3.3 Technologische Anforderungen an
die Anlagenbetreiber

6.3.4 Technologievergleich: Funk- versus
Tonfrequenz-Rundsteuerung

6.3.4.1 Tonfrequenz-Rundsteuerung

6.3.4.2 Funk-Rundsteuerung

6.3.4.3 Vergleich im Hinblick auf Prozesse

6.3.4.4 Kostenvergleich

6.3.4.5 Personaleinsatz und —anforderungen

6.3.4.6 Zusammenfithrung

6.4  Technologieentwicklung und
Anwendungskonsequenzen

6.4.1 Prozessanforderungen

6.4.2 Kostenaspekte

6.4.3 Anforderungen an Personal und
Personaleinsatz



7 Der Markt fiir Beleuchtung 8.4.3 Ausgewdhlte Lampen- und 9.54.1 Strategieoptionen fir Kommunen
9.5.4.2 Strategieoptionen fiir Versorger

7.1 Methodik Szenarioanalyse Leuchtenhersteller . . :
P . 9.5.4.3 Strategieoptionen fir
7.2 Grundannahmen und Pramissen 8.43.1 Ambiente Communale Konzessionsnehmer
721 Annahmer} fir alle Sz'enarlep. gjz% ﬁrterﬁude Dz LICHT 9.5.4.4 Strategieoptionen fiir Dienstleister
7.2.2  Uberblick tiber szenariospezifische 425 Astraiux 9.5.45 Strategieoptionen fiir Versorger

8.4.34 Aura-Light

Annahmen . 9.5.4.6 Strategieoptionen fir Hersteller und
7.2.2.1 Energiewirtschaftliche Rahmen- gjzz Eé“\\//\;LICht Zulieferer
bedingungen e - : 9.5.4.7 Strategieoptionen im Bereich
7.2.2.2 Entwicklung des Wettbewerbs in der gjgg I\NA:;‘E;I Glihlampenfabrik Beleuchtungs-Contracting
Energiewirtschaft e
4 . 8.43.9 OSRAM
7223 E;tsm;kgl:;ligrg§e§g$}?§£:iecitung 8.4.3.10 Philips AEG Licht GrnbH 10 Auslgewahlte Fallbeispiele
7.2.2.4 Entwicklung des Wettbewerbs der 84311 Radium 10.1 Berlin
Dienstleister 8.4.3.12 ROBERS-LEUCHTEN GmbH 10.2 Bremen
. . 8.4.3.13 Schreder 10.3 Dietzholztal
72.3  Annahmen fiir Szenario 1 8.4.3.14 Sigor Glithlampen GmbH 104  Konstanz
7.24  Annahmen ﬁ.lr Szenario 2 8.4.3.15 Siteco Beleuchtungstechnik GmbH 105 Weitere
7.2.5 Annahmen flr Szenario 3 8.4.3.16 Theben AG :
7.3 Marktbetrachtung: Quantitative 8.4.3.17 Weitere 11 Trends. Ch d Risik
szenariobasierte Darstellung 8.4.4 Ausgewahlte Lichtsignalanlagen- 111 Trend §, Chancen und ¥isiken
7.3.1 Markttreiber hersteller ‘ rends .
732 Marktbarrieren 8.4.41 AVT Verkehrstechnik 11.1.1 Trends in Kommunen
7.3.3 Gesamtmarkt fiir Beleuchtung bis 8.4.4.2 Dambach-Werke 11.1.2 Trends bei Versorgern
2020 8.4.4.3 PEEK Traffic 11.1.3 Trends bei Herstellern und
7.3.3.1 Marktpotenzial und Marktvolumen 8444 SAG ) . Dienstleistern
7.33.2 Marktentwicklung bis 2020 8.4.4.5 Slemens Industrial Solutions and 11.1.4 Markt- und Wettbewerbstrends
7.3.4 Teilmarkte bis 2020 Services 11.1.5 Technologietrends
7.3.4.1 Der Markt fur Beleuchtungs- gjjg g;gﬁ:&:&'{:{tﬁbﬁésﬁg?g 11.2  Chancen und Risiken
Contracti h Teilbereich isi i
73411 Markt fur Straenbeleuchtung 3443 Sila Service Il Rieiken fir yoraorunen
73.412 Markt fir Lichtsignalanlagen 84.4.9 Weitere 11.2.2 Chancen und Risiken fir Versorger
7.3.4.1.3 Markt fiir Gebdudeanstrahlung 8.4.5 Ausgewahlte Funk-Rundsteuerungs- 1123 Chz&ngen uritd Risiken fir Hersteller
7.3.4.1.4 Markt fur beleuchtete Werbeflachen hersteller und Dienstleister
7.3.4.1.5 Markt fiir Funk-Rundsteuerung 8.4.5.1 AEG netcontrol X
73416 Weitere Teilméarkte 8.4.5.2 Européische Funk-Rundsteuerung 12 Ausblick
7.3.4.2 Der Markt far Beleuchtungs- GmbH 12.1  Einleitung
Contracting nach Regionen 8.4.5.3 Landis + Gyr 12.2  Entwicklung bei Kommunen bis 2020
7.3.4.3 Der Markt fiir Beleuchtungs- 8.4.5.4 LIC Langmatz GmbH 12.3  Entwicklung in der Energiewirtschaft
Contracting nach Kommunengrofie 8455 Weitere bis 2020
73431 GroRstadte 8.4.6 Ausgewahlte Technologie- und 124  Entwicklung bei Herstellern und
7.34.3.2 Kleinstadte Softwarehersteller Dienstleistern bis 2020
73433 Gemelnden 8461 ALPHA-Com GmbH 12.5 Technologieentwicklung bis 2020
7.4 Qualitative Marktentwicklung Kommunikationstechnik : g g
7.5 Exkurs: Markt fur ausgewahlte 8.4.6.2 Brunner Informatik AG
kommunale Dienstleistuneen 8.4.6.3 cronos Unternehmensgruppe ) ) )
8 8.4.6.4 DIAL GmbH Die Studie umfasst ca. 600 Seiten. Aufgrund
8.4.6.5 FMN communications GmbH der laufenden Erarbeitung konnen sich die
8 Wettbewerbsanalyse 8
. I 8.4.6.6 Ingenieurburo flir Energietechnik Dr. Inhalte noch leicht d&ndern. Vorschlage kon-
81  Wettbewerb in der Energiewirtschaft Schmautz bi Ende des Subskripti 8 it
8.1.1 Wettbewerb im Strommarkt i Nen bis zum Ende des subsxriptionszeit-
. 8.4.6.7 Relux Informatik AG raums aufeenommen werden
8.1.2 Wettbewerb im Gasmarkt 8.4.68 SixData GmbH 3 :
8.1.3 Konzessionswettbewerb 8469 Weitere ) )
8.2  Wettbewerb der Versorger und 8.4.7 Ausgewahlte Anbieter fur
Dienstleister Beleuchtungs-Contracting

8.4.7.1 EcoConTec KG
8.4.7.2 E.ON Mitte AG
8.4.7.3 eurolux AG

8.2.1 Befragungsergebnisse
8.2.2 Bekanntheit

8.23 Alleinstellgngsmerkmale aus kom- 8.4.7.4 X7 EnergyFinance GmbH
munaler Sicht 8475 Smartlux
8.3 Wettbewerb der Hersteller 8.4.7.6 SynEnergie GmbH
8.4  Ausgewaihlte Wettbewerbsprofile 8.4.7.7 Stadtwerke Heidelberg
8.4.1 Ausgewahlte Versorgungsunter- 8.4.7.8 Weitere
nehmen
8.4.1.1 EnBW AG 9 Strategien
8.4.1.2 EONAG 9.1  Strategiebegriff
8.4.13 infra furth GmbH 92  Optionen zur Strategiefindung
84.14 Mainova 9.3  Strategische Bedeutung von
8.4.1.5 Nuon Deutschland GmbH Konzessionsvertragen
8.4.1.6 RWE AG .
8417 swbAG 9.4  Strategische Bedeutung der geo-
8.4.1.8 Vattenfall Europe AG graphischen Nahe
84.19 Weitere 9.5 Strategieoptionen
8.4.2 Ausgewdhlte Dienstleister fiir 9.5.1  Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
Beleuchtungsprozesse 9511 Annultgtsmethode o
8421 AT.Lux GmbH 9.5.1.2 Dynamlsche Amortisationsmethode
8.4.2.2 Bauer Elektrik 9.5.2  Energieeinsparkonzepte
84.2.3 Dehn + S6hne GmbH & Co. KG 9.5.3 Allgemeine Strategien in der
8.4.2.4 Elektro Brauer GmbH Leistungserbringung
8.4.2.5 REI-LUX Priif- Mess- und 9.5.3.1 Angebot von Teilprozessen
Verfahrenstechnik 9.5.3.2 Nischenstrategie
8.4.2.6 Roch Prifdienste AG 9.5.3.3 Komplettangebote
8.4.2.7 Stadtlicht GmbH 9.5.3.4 Kooperationsstrategie

8.4.2.8 Weitere 9.5.4 Spezifische Strategieoptionen



urtck im Briefumschlag an:
trend:research GmbH
Institut fur Trend- und Marktforschung
Parkstrafde 123

28209 Bremen

oder per

Fax an: 0421 . 43 73 0-11
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Q—Wir nehmen am Startworkshop am 12. Januar 2006 in

»Geschiftsfeld Beleuchtung: Strafenbeleuchtung,
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'Wir bestellen vor dem 23. Dezember 2005 und erhalten
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TREND:RESEARCH

trend:research unterstitzt die Unternehmen beim Wandel in
liberalisierten Markten. Dazu werden Trend- und Marktfor-
schungsstudien aktuell und exklusiv erarbeitet, fir einzelne
oder mehrere Auftraggeber. Umfangreiche eigene (Primér-)
Marktforschung, gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus
liberalisierten Markten und dessen dosierter Transfer, aufbe-
reitet mit eigener Methodik, fihrt zu nachvollziehbaren
Aussagen mit hohem Wert. Die interdisziplinare Zusammen-
setzung der Projektteams — auch mit externen Experten —
garantiert die ganzheitliche Betrachtung und Bearbeitung
der Themen.

Schwerpunkt sind Untersuchungen sich stark wandelnder
Markte, z.B. der liberalisierten Energie- und Telekommuni-
kationsmarkte.

trend:research liefert Studien, Informationen und Unter-
suchungen an liber 9o% der grofieren EVU und unterstiitzt
damit existenzielle Entscheidungen - die Referenzliste erhal-
ten Sie auf Anfrage.

KONDITIONEN

Die Potenzialstudie »Geschéftsfeld Beleuchtung:
Straenbeleuchtung, Lichtsignalanlagen, Gebaude-
anstrahlung« kostet 3.900,00 EUR (persénliches Exemplar).
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Mengenrabatt. Die Studie ist ab April 2006 verfligbar.

VERANSTALTUNG ZUR STUDIE

In einem Startworkshop wird die Methodik der Studie
dargestellt und eine inhaltliche Fokussierung mit den teilneh-
menden Unternehmen diskutiert. Der Startworkshop am

12. Januar 2006 in Bremen ermoglicht dariiber hinaus durch
den gezielten und engen Erfahrungsaustausch die Ausgestal-
tung und Konkretisierung von Losungsansatzen im eigenen
Unternehmen.

WEITERE STUDIEN
trend:research gibt weitere Studien heraus, z.B.:
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05/05, 696 S., EUR 3.400,00
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gewinnung (3. Aufl.), 09/0s5, 535 S., EUR 3.600,00

O Kundenservice in der Energiewirtschaft: Telefon-
zentrale, Call Center und Customer Service Center
(2. Aufl.), 09/05, 1048 S., EUR 3.900,00

O Verbrauchsabrechnung (3. Auflage), o5/05,1.322 S,
EURs5.500,00

(O Multy Utility 2005: Neue Produkte, Produktbiindel und
Synergien (2. Aufl.), 10/05, 843 S., EUR 3.900,00

O EVU-Berater 2005, 06/05, 726 S., EUR 4.900,00

O Ablesung: Verbrauchsdatenerfassung in der Energie-
wirtschaft, 02/05, 667 S., EUR 3.900,00

Weitere Informationen kénnen Sie mit diesem Formular anfordern
oder im Internet unter www.trendresearch.de abrufen.
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