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—> Differenzierte Kundenanalyse in sechs
Hauptbranchen

—> Marktvolumen und -potenziale

—> Wettbewerbsanalyse und -profile

—> Technologievergleich, neue

Technologien

Contracting als Vertragsform fiir das Erbringen von

technischen und Energie-Dienstleistungen gewinnt in

der Energiewirtschaft zunehmend an Bedeutung,

unter anderem:

® zur Umsetzung von Effizienzverbesserungen in
Energieerzeugungs- und -nutzungsanlagen,

® als neues Geschéftsfeld zur Produktportfolio-
streuung und fir weiteren Umsatz,

® zur aktiven Positionierung als Energiedienstleister,

® als Bestandteil einer Multi Utility Strategie,

® als Kundenbindungsmafinahme oder zur
Ansprache neuer Zielgruppen,

® umden Anforderungen der Kunden gerecht zu werden,

® um die finanzielle Situation der Kommunen zu
berticksichtigen oder

® vor dem Hintergrund von Umweltaspekten
(Okologie und Okonomie).

In Osterreich hat sich der Markt fiir Contracting in den letzten

Jahren positiv entwickelt, allerdings ohne sein gesamtes

Potenzial auszuschépfen. Wahrend Contracting bereits

verstarkt im offentlichen Bereich Anwendung findet,

behinderten insbesondere die Rahmenbedingungen z.B.

die Teilmérkte Wohnungsbau und Industrie. Wie aber

entwickelt sich der dsterreichische Gesamtmarkt fiir

Contracting? Welche Rolle spielen die einzelnen Teilmarkte?

rreich bis 2010

Erfolgsfaktoren, Wettbewerb

- Kundenanforderungen

—> Rahmenbedingungen und
Einflussfaktoren

—> Strategie- und Handlungs-
empfehlungen

—> Fallbeispiele und Praxistipps

Auf der Basis einer umfangreichen Befragung in sechs
Hauptbranchen sowie bei EVU und Contractoren vermittelt
die Studie umfassendes Wissen fiir die Entscheidungen
im Zusammenhang mit dem Aufbau bzw. Ausbau des
Geschaftsfeldes Contracting in Osterreich, z.B. iiber:

® Gesetzliche Rahmenbedingungen,

® den heutigen Entwicklungsstand,
Kundenanforderungen,

Hindernisse und Barrieren,

Anwendungsbereiche und Beispiele,

Marktvolumen, auch in Teilmarkten,

weitere Entwicklung in Abhangigkeit unterschied-

licher Rahmenbedingungen (Marktszenarien),

Wettbewerbsstrukturen, Anbieter und deren Profile,

Trends und Vermarktungschancen,

® Strategien und Handlungsoptionen fiir unabhéangige
Contractoren, EVU-Tochterunternehmen sowie
weitere Dienstleister,

® den Vergleich zwischen Osterreich und
Deutschland.

Die ca. 500 Seiten umfassende Studie richtet sich an

EVU, Contracting-Dienstleister sowie an Gewerbe- und

Industrieunternehmen, Immobilien- und Wohnungs-

gesellschaften, Kommunen und Betreiber 6ffentlicher

und privater Einrichtungen.

value through information.
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Ziel und Nutzen der Studie

Die Studie liefert fundierte Informationen tiber die Markt-
potenziale und Marktstrukturen fiir Contracting in Osterreich.

Ausgehend von den aktuellen Rahmenbedingungen
und den zu erwartenden Entwicklungen werden die Mog-
lichkeiten zur Vermarktung von Contractinglésungen fiir
EVU, Contractoren und anderen Dienstleistern auf der Ebene
von Produkten und Vertragsmodellen fiir verschiedene
Hauptbranchen und Leistungsgruppen dargestellt.

Auf der Basis einer umfangreichen Befragung und
transparenten Analyse der erwarteten Entwicklungen im
Contractingmarkt werden strategische und operative
Entscheidungen unterstiitzt und Empfehlungen zum Aufbau
und/oder Ausbau der eigenen Marktposition gegeben. Ebenso
werden die Anforderungen und Bediirfnisse verschiedener
Kundengruppen (Industrie, Immobilien-, Wohnungswirt-
schaft, Kommunen, weitere) untersucht und zu dem Wissen
um die Marktentwicklungen erganzt.

Methodik

trend:research setzt verschiedene Field- und Desk-Research-
Methoden ein. Im Desk Research werden neben umfangrei-
chen Intra- und Internet-Datenbank-Analysen auch bereits
vorhandene Studien zum Thema Contracting ausgewertet.
Den Hauptteil macht das Field Research aus. Im
Rahmen einer umfangreichen Befragung werden ca. 180
telefonische und persénliche Tiefeninterviews in Osterreich

gefihrt.

Zielgruppen Interviews
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft 30
Facilities (z.B. Hotels, Kinos,

Freizeitanlagen) 20
Krankenhduser, Reha- und Pflege-

Einrichtungen 20
Verarbeitende Industrie 30
Kommunen, 6ffentliche Verwaltungen 20
Ver- und Entsorgung 20
Contractoren, EVU, Stadtwerke 40

Die dargestellten Analysen und Ergebnisse werden mit
Hilfe der o.g. Interviews und Expertengespréache erarbeitet.
Die Auswertung der Anforderungen und Erwartungen fithrt
zu abgesicherten Aussagen Uber Markt, Trends, Projekte
und Wettbewerb sowie Strategien im Osterreichischen
Markt.

An wen sich die Studie richtet

Die Potenzialstudie hilft Energieversorgern, Contractoren,
Querverbundunternehmen und Stadtwerken sowie Dienst-
leistern, zukunftige Contracting-Potenziale in Osterreich
einzuschdtzen und das eigene Angebot bzw. die eigenen
Mafinahmen vor diesem Hintergrund im Zuge einer
Erweiterung der Marktposition auf- und auszubauen.
Unternehmen der untersuchten Branchen hilft die
Studie, die eigenen Anforderungen zu scharfen, Produkte
und Dienstleistungen zu vergleichen sowie einen Markt-
uberblick tiber die Anbieter zu bekommen.Der Nutzen
ergibt sich z.B. fiir Vorstande, Geschaftsfithrung, Marketing
und Vertrieb, Strategie-, Unternehmens- und Konzernpla-
nung, Leiter Contracting, Leiter kundennahe Anlagen,
Produktions- und Werksleiter, Energiebeschaffung u.a.
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Axima Gebaudetechnik GmbH
BACON GmbH

BEGAS Burgenlandische
Energieversorgungs AG

CONNESS Energieberatungs-,
Planungs-, BetriebsGmbH

ECG Energie-Contracting GmbH
Elektrizitatswerke Wels AG

Energie Check GmbH

Energie Contracting Vorarlberg GmbH
ENERGIECOMFORT GmbH

ENSERV Energieservice GmbH & Co. KG
Gebaudetechnik-Management-GmbH
Honeywell GmbH

Ing. Aigner Wasser-Warme-Umwelt
GmbH

Johnson Controls GmbH

Kreidl KG

Linz AG

MCE Building & Infrastructure
Solution GmbH

Okoplan GmbH

OMV Cogeneration GesmbH
Primagaz GmbH

RKG Bioenergie GmbH

Schneider Haustechnik GmbH

SEF Contracting

Siemens Building Technologies GmbH
& Co. OHG

Steirische Gas-Warme GmbH

Strebel Contracting
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Die Studie umfasst ca. 500 Seiten. Aufgrund der
laufenden Erarbeitung kénnen sich die Inhalte noch
leicht dndern. Inhaltliche Vorschldge kénnen bis

zum Ende des Subskiptionszeitraumes aufgenommen
werden.



uriick im Briefumschlag an:

trend:research GmbH
Institut fir Trend- und Marktforschung
Parkstrafie 123

28209 Bremen

oder per

Fax an: 0421. 43 73 0-11

O—Hiermit bestellen wir die Potenzialstudie (Nr. 07-12101)

»Der Markt fiir Contracting in Osterreich bis 2010«
zum Preis von EUR 4.900,00
und || | zusétzl. Kopien (je EUR 300,00)

- alle Preise zzgl. gesetzlicher MwSt. -

O—Wir bestellen bis zum 20. September 2004 und

erhalten 10% Subskriptionsrabatt.

O—Wir sind an einer Teilnahme am Startworkshop zur

Studie interessiert. Bitte rufen Sie uns diesbeztiglich
an.

Wir sind an einer differenzierteren Betrachtung des
Contracting-Marktes interessiert in der Region:

| |

Bitte rufen Sie uns diesbezliglich an.

| ADRESSE

FIRMA

NAME

[ FuNKTION

STRASSE

PLZ/ORT

TEL./ FAX

E-MAIL

O

nein

Wir sind damit einverstanden, von trend:research per E-Mail weitere
Informationen tiber aktuelle Studien oder Veranstaltungen zu erhalten.

Hiermit bestétige ich, Copyright und Urheberrechte zu wahren und die Studie
oder Teile davon auf keine Weise zu vervielfaltigen oder weiterzugeben:

Datum

Unterschrift/Stempel 07-09003

trend:research

Institut fiir Trend- und Marktforschung

@ trend:research GmbH
® HRB 19961 AG Bremen @ 28209 Bremen

@ ParkstraBe 123 @Tel.:0421.43730-0 @ www.trendresearch.de
@ Fax: 0421 .43 73 0-11 @ info@trendresearch.de

TREND:RESEARCH
trend:research unterstiitzt die Unternehmen beim Wandel
in liberalisierten Markten. Dazu werden Trend- und Markt-
forschungsstudien aktuell und exklusiv erarbeitet, fiir einzelne
oder mehrere Auftraggeber. Umfangreiche eigene (Primér-)
Marktforschung, gemischt mit Erfahrungen und Wissen aus
liberalisierten Markten und dessen dosierter Transfer, aufbe-
reitet mit eigener Methodik, fiihrt zu nachvollziehbaren Aus-
sagen mit hohem Wert.

trend:research liefert Studien, Informationen und Unter-
suchungen an Unternehmen der Energiewirtschaft: Neben
ca. 9o % der deutschen EVU sowie deren Zulieferer und
Berater sind auch viele osterreichische Unternehmen bereits
Kunde, darunter TIWAG, Verbund, VKW, Wienstrom, VA Tech
- die Referenzliste erhalten Sie auf Anfrage.

KONDITIONEN
Die Potenzialstudie »Der Markt fur Contracting in

Osterreich bis 2010« kostet 4.900,00 EUR (personliches
Exemplar). Zusatzliche Kopien (Verwendung nur innerhalb des
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Bei Bestellung bis zum 20. September 2004 gewahren wir
Ihnen einen Subskriptionsrabatt von 10%. Die Studie ist im
November 2004 verfligbar.

:i. VERANSTALTUNG ZUR STUDIE

In einem Startworkshop wird die Methodik und das
Design der Studie dargestellt und eine inhaltliche Fokussierung
mit den teilnehmenden Unternehmen diskutiert. Ein Termin fiir
den Startworkshop wird mit den Interessenten noch vereinbart.
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trend:research gibt weitere Studien heraus, z.B.:
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O Kraftwerksneubau in Deutschland — Chancen, Potenziale,
Risiken, 08/04,1.024 S., EUR 4.400,00

O Dezentrale Energieerzeugung,
07/04, 607 S., EUR 4.400,00

O Zahlerwesen: Unbundling, Marktpotenziale,
Prozessoptimierung, 02/04, 705 S., EUR 3.500,00

O Der Markt fiir technische Dienstleistungen, 2. Aufl,
01/04, 644 S., EUR 4.400,00

O Der Markt fiir Energiedienstleistungen, 2. Aufl.,
12/03,780 S., EUR 4.400,00

O Kraftwerke 2020 (in Begleitung des VGB),
09/03, 823 S., EUR 8.900,00

O Der Markt fiir Call Center-Dienstleistungen in der
Energiewirtschaft, 09/03, ca. 350 S., EUR 2.900,00
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